
　心理学博士，南京师范大学教育学博士后流动站研究人员，２１００９７。 本文系江苏省博士后科研资助计划项目（项目编

号：１４０２０８１Ｃ）阶段性研究成果。

南京师大学报（社会科学版） ／ Ｊａｎ． ２０１５ ／ Ｎｏ． １

论斯特恩的人格描述心理学

王申连

［摘　 要］　 德国著名心理学家斯特恩所提出的人格描述心理学，是对狄尔泰浪漫主义描述心理

学传统的传承和发展。他受狄尔泰和艾宾浩斯的双重影响，坚持人文主义与实验主义、描述心理学与

说明心理学、理解方法与说明方法的融合统一，主张从多元综合视角来研究心理现象。他的描述心理

学以人格主义为哲学基础，主张在心理学人文科学观指导下，通过描述、理解或解释来如实把握具有

独特性、目的性、价值性和意义性的完整人格及其内部结构。他的描述心理学与狄尔泰的描述心理学

一脉相承，并在具体内容和观点上发展和超越了后者。

［关键词］　 斯特恩；描述心理学；人格主义；整体论；人文科学

斯特恩是德国著名哲学家和现代心理学重要创始人，在儿童心理学、差异心理学和理论与哲学

心理学三个领域作出了巨大贡献（Ｌａｍｉｅｌｌ，２０１２）。他沿着狄尔泰所开创的浪漫主义描述心理学传

统，从人格主义哲学视角出发，提出了一种新的描述心理学体系，主张在心理学人文科学观指导下对

富有意义的整体人格及其内部结构进行描述、理解或解释，我们称之为“人格描述心理学”。需要指

出的是，他除受狄尔泰人文主义影响外，还受到艾宾浩斯实验主义影响，因而对自然科学取向的实验

说明心理学并不排斥，而是主张描述心理学与说明心理学、理解方法与说明方法的融合统一，致力于

从多元综合视角研究人格或心理现象，这也成为其描述心理学的前提和特色。斯特恩通过其人格描

述心理学体系，有力推动了狄尔泰描述心理学的发展与进步。

一、斯特恩的学术生平

威廉·斯特恩（Ｗｉｌｌｉａｍ Ｓｔｅｒｎ，１８７１—１９３８）于 １８７１ 年 ４ 月 ２９ 日出生于德国柏林的一个零售商家

庭。他作为家里的独生子在出色地完成中小学教育后，于 １８８８ 年开始师从柏林大学著名教授狄尔

泰、泡尔生（Ｐａｕｌｓｅｎ）、拉扎鲁斯（Ｌａｚａｒｕｓ）和艾宾浩斯（Ｅｂｂｉｎｇｈａｕｓ）等人学习哲学和心理学。当时的

柏林大学尚没有心理学系，但却存在两个相互争斗的心理学派别，即以狄尔泰为代表的人文科学取
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向的整体心理学和以艾宾浩斯为代表的自然科学取向的元素心理学。狄尔泰和艾宾浩斯作为柏林

大学知名教授，在学术观点上存在人文主义与实验主义的尖锐对立。然而，“黑格尔死后思辨哲学的

崩溃已经导致了麻痹效应，自然科学胜利的队伍已经产生了令人彻底催眠的效果……‘形而上学’这

个概念和这个词失宠了，被认为是超越时代的残余……科学哲学的机械范畴是不证自明和不可动摇

的。”（Ｓｔｅｒｎ，１９３０）在这种自然科学哲学对人文科学哲学形成压倒性优势的时代背景下，心理学作为

一门新兴学科自然主要倒向了自然科学，艾宾浩斯关于学习和遗忘的实验研究顺应和推动了这种趋

势。当时作为学生的斯特恩，理所当然地就亲近了自然科学的实践者艾宾浩斯，并跟随他学习实验

心理学，而疏远了人文科学心理学大师狄尔泰。

然而，尽管斯特恩着迷于心理学实验的巧妙和精确，但他对艾宾浩斯的实验主义心理学缺乏哲

学预设表示遗憾，以致他后来在自传中感叹地说：“只是在很久以后我才认识到，作为学生我没有与

狄尔泰这位严厉但重要的人物形成更亲密的关系是多么大的损失！”（Ｓｔｅｒｎ，１９３０）这种由实验主义的

不足所带来的缺憾，预示了他后来的人文主义与实验主义交相融合的心理学统合观，即在心理学实

验研究的同时倍加青睐狄尔泰人文取向的描述心理学研究。１８９３ 年，斯特恩在艾宾浩斯指导下，以

《民间思维之类比》为题完成了博士论文，获得了心理学博士学位，并留校任讲师。

１８９７ 年，斯特恩跟随艾宾浩斯移往西里西亚的布雷斯劳大学，并以《变化知觉心理学》为题完成

了大学任教资格论文，获得了心理学私人讲师职位。接下来的十年或许是他职业生涯中最具创造性

和最多产的时期，其平生许多有重大影响的学术思想都产生于这一时期。在这些年中，他致力于创

建一门新的强调人格主义视角的心理学，创造性地提出了“智商”的概念，并对差异心理学进行了富

有成效的研究。这些学术工作所取得的研究成果，后来被以系列文章和著作的形式发表，包括《心理

发展的事实和原因》（１９０８）、《差异心理学》（１９１１）、《智力测验的心理学方法》（１９１２）、《幼儿心理

学》（１９１４）、《心理学与人格主义》（１９１７）和《人与物》（１９１８）等。斯特恩学术创造最旺盛的十年也是

他建立家庭的十年，他的三个孩子都在这一时期出生，其中 １９０２ 年出生的安德斯（Ａｎｄｅｒｓ）后来成为

德国著名作家和哲学家。他还与作为心理学家的妻子克拉拉（Ｃｌａｒａ）在这段时间对孩子们的认知和

语言发展进行了密切观察，并将其合作成果以《儿童言语》（１９０７）为题发表。

１９０６ 年，斯特恩与李普曼（Ｌｉｐｍａｎｎ）合作，在柏林创建了应用心理学研究所，并主编了《应用心理

学杂志》。尽管斯特恩哀叹在布雷斯劳期间脱离了哲学，但这些年对于他的职业生涯似乎至关重要

（Ｋｒｅｐｐｎｅｒ，１９９２）。１９０７ 年，他晋升为布雷斯劳大学副教授和心理学系主任。１９０９ 年，他被美国马萨

诸塞州伍斯特市的克拉克大学授予荣誉博士学位，而那时他仅 ３８ 岁。１９０９ 年 ９ 月 １１ 日出版的《伍

斯特电讯报》曾这样写道：“威廉·斯特恩，布雷斯劳大学的哲学副教授；个体心理学研究的先驱；研

究儿童生活的欧洲学者的领导者；在任何心理学受尊重之处都会被熟知和受尊重的法学博士。”

（Ｋｒｅｐｐｎｅｒ，１９９２）三年后的 １９１２ 年，斯特恩出版了其《智力测验的心理学方法》一书，详细介绍了“智

商”（ＩＱ）概念。他在布雷斯劳时期还极力促进了心理学知识在工业、法律和教育领域的应用和传播。

经过布雷斯劳 ２０ 年，斯特恩成为欧洲心理学中一颗冉冉升起的新星。

１９１６ 年，斯特恩被任命为汉堡殖民研究所的哲学教授。在这个研究所中，心理学的许多不同分

支和实际应用在他的指导和管理之下都得到了培养和发展。新方案的层出不穷和纷纷被接纳，为研

究所的出名创造了良好氛围。在斯特恩领导之下，心理学在其他学科以及诸如法律、工业、教育等许

多公共部门都获得了新的地位并引起了高度关注。接下来，斯特恩通过挑战实证研究打开了汉堡心

理学研究所新的学术窗口，并培养了大批学术人才。他除了对青少年期的心理特征进行了系列研究

外，还发起和支持了一系列环境心理学研究，首次系统考虑了儿童成长的客观环境结构，这在发展心

理学中是一个转折点。维尔纳（Ｗｅｒｎｅｒ）作为斯特恩最亲密的同事之一，帮助他有效推进了机体论观
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点，代表了发展心理学的一个新方向。海德（Ｈｅｉｄｅｒ）在汉堡心理学研究所工作了三年，深受斯特恩学

术观点影响，后来成为著名社会心理学家。虽然没有在汉堡心理学研究所工作，但受到斯特恩学术

思想强烈影响的另一位年轻科学家是勒温（Ｌｅｗｉｎ）。斯特恩在学术上给予勒温很大支持，曾于 １９１７

年帮助他在其所主编的一份杂志上发表了第一篇文章，又在其 １９２７ 年版的名著《幼儿心理学》中介

绍了他关于儿童表达活动的研究。

此外，斯特恩还组织创建了一个设备精良、功能齐全的实验室，帮助建立了一所教师学院，推动

了心理学与工业的广泛合作。他向公众传递心理学学科所积累的理论知识和实证知识，帮助汉堡心

理学研究所在德国赢得了良好声誉，以致它在 ２０ 世纪 ２０ 年代可与著名的维也纳心理学研究所相媲

美。在汉堡心理学研究所发展到顶峰的那几年（１９２９—１９３３），它在心理学理论、方法和实践等方面

的研究均闻名于世，斯特恩的职业生涯也因此发展到顶峰。然而，１９３３ 年 ４ 月，６２ 岁的斯特恩成为纳

粹迫害犹太人的牺牲品，被草率地免去了汉堡心理学研究所的教授和所长职务，并被禁止再去那里

工作。汉堡心理学研究所的繁荣局面也随之戛然而止。同年晚些时候，斯特恩不得不离开德国而前

往荷兰临时避难，并在那里完成了其德文版的《人格主义视角的普通心理学》一书，于 １９３５ 年出版。

经过在荷兰一年的等待，他未能成功谋到合适职位，遂于 １９３４ 年离开荷兰而前往美国。抵达美国

后，他最终在麦独孤（ＭｃＤｏｕｇａｌｌ）帮助下在杜克大学谋得了一个心理学教授职位，直至生命结束。除

了在杜克大学的固定职位外，他还在美国许多大学开讲座，如布朗大学、哥伦比亚大学和哈佛大学

等。１９３８ 年 ３ 月 ２７ 日，斯特恩因心脏病突发而不幸去世，享年 ６７ 岁。

斯特恩毕生致力于学术研究，可谓著作等身。他发表了 １３９ 篇学术论文，撰写和主编了《个体差

异心理学》（１９００）、《证言心理学文集》（两卷，１９０３，１９０６）、《儿童语言》（合著，１９０７）、《智力测验的心

理学方法》（１９１２）、《幼儿心理学》（１９１４）、《儿童与少年的智力》（１９１６）、《心理学与学生选择》

（１９２０）、《风俗犯罪诉讼中的少年证人》（１９２６）、《人与物：哲学世界观体系》（三卷，１９０６，１９１８，１９３４）

和《人格主义视角的普通心理学》（德文版，１９３５；英文版，１９３８）等多部著作，其中《人与物：哲学世界

观体系》和《人格主义视角的普通心理学》是他的描述心理学的代表作。

二、对描述心理学与说明心理学关系的认识

在德国现代心理学中，长期存在着自然科学取向与人文科学取向的对立与纷争，具体表现为研

究一般规律与研究特殊规律、说明因果机制与描述显现经验、迷恋元素分析与崇尚整体理解、热衷实

验操作与青睐内心感悟等的对立与纷争。斯特恩受狄尔泰人文主义与艾宾浩斯实验主义的双重影

响，成为描述心理学与说明心理学的坚定调和者，认为心理学要想成为一门真正的科学，就必须实现

人文科学取向与自然科学取向的融合统一，因而被称为“统合的人”（Ｗｏｌｍａｎ ＆ Ｋｎａｐｐ，１９８１，ｐ． ４２６）。

事实上，他所受的宽泛的人文主义教育、哲学方面的博学多识、敏锐的观察能力、精确的实验才能、概

括化和精密化的倾向以及勤勉不倦的人格，使其比任何人都更有可能、资格和能力去统合心理学中

的人文主义与实验主义。然而，他所谓的“统合”不是一种折中主义，而是在科学心理学框架内调和

对立面和克服二分法的一种真正尝试，如消除身体与灵魂、自然与文化、联想论与整体论、描述与说

明等在传统观点中的对立，使之趋向真正的融合统一。

斯特恩认为，心理科学研究程序的第一步是尽可能真实地获取心理经验资料，而“描述心理学主

要关注资料的获得。它的目的是通过易为他人理解的简明语句呈现心理事件”（Ｓｔｅｒｎ，１９３８，ｐ． １０）。

描述心理学通过描述或理解可以探究自然发生的独特心理现象，或者通过现象学描述探究它们的本

１０７



质核心，而且研究者必须对所描述的心理经验资料进行分类。心理科学研究程序的第二步是对所获

取的心理经验资料进行分析和说明。心理现象是复杂的，因而必须对之进行分析。在斯特恩看来，

寻找元素是一种合理的科学程序，但不应把心理现象简单地看作是元素的集合和拼加，始于休谟

（Ｈｕｍｅ）的元素主义心理学将个体视作诸元素机械总和的做法是错误的。

斯特恩在其《人格主义视角的普通心理学》中明确写道：“因为无论是简单的元素还是纯粹机械

的结构都不是在我们的心理活动经验中被直接给予的……贯穿这门新心理学始终而与元素概念相

反的基本原则是‘整体性’……任何心理之物要么本身是一个整体（也就是说，一个本身具有意义的

统一体，它或多或少是有明确界限的）要么属于一个整体。整体性并不排除诸组成部分和成员的内

部多样性；这些组成部分和成员只是失去了能够靠自身而存在的独立元素的特性。取而代之，它们

变成了整体的从属‘方面’，并且只能在它们与‘总体’的关系中来理解……科学的心理学总是保持

部分与整体、突起与背景、分析与总体之间的相关，这种方法论要求毫无例外地适用。”（Ｓｔｅｒｎ，１９３８，

ｐｐ． １４ １５）除了进行整体分析之外，他还主张对心理现象进行说明。说明就是使具体资料隶属于抽

象规律，心理说明的三个最重要的类别是因果说明、目的说明和发生说明，这三种类型的说明分别回

答了心理现象的“为什么”、“为了什么”以及“如何发生”三个问题。

斯特恩认为，描述心理学与说明心理学是科学心理学的两个必要组成部分，两者是融合统一的。描

述心理学运用描述、理解或解释的方法获取关于完整心理现象的具体意义资料，而说明心理学在前者的

基础上，运用实验说明的方法使具体意义资料隶属于抽象的因果关系，两者从不同视角出发共同服务于

心理现象研究。说明处理关系的规律性，而理解处理关系的意义性，当我们领会作为一个整体的人时，

我们理解他。他甚至指出：“认为理解心理学对立于和独立于作为一门自然科学的心理学是个谬误。只

存在一种统一的心理学学科；它试图根据研究对象的基本性质和说明它的概念规律以及具有独特意义

的整体价值结构来认识它的研究对象。”（引自Ｗｏｌｍａｎ ＆ Ｋｎａｐｐ，１９８１，ｐｐ． ４２７ ４２８）

斯特恩还从学科和方法两个层面，详细阐述了心理学应该消解描述心理学与说明心理学的二元

对立，从而实现融合统一的正当理由。首先，从学科层面讲，他认为，自然科学取向的说明心理学越

来越强调机体的整体性和所有生命过程的意义性，人文科学取向的描述心理学也已开始使用统计学

以及从自然科学中借来的其他技术，两种心理学之间的鸿沟明显在合拢。因此，狄尔泰所提出的自

然科学心理学与人文科学心理学或说明心理学与描述心理学之间的区分已变得没有必要。其次，从

方法层面讲，他认为，多种多样的研究方法更有利于开展心理学研究。心理学中只采纳实验主义是

一种弄巧成拙的策略，实验越精确所观察到的心理现象就越孤立和越基础，实验条件越恒定人为性

就越强并且离个体研究就越遥远。实验作为一种方法和技术是非常有用的，但所有其他方法可能也

是有用的。例如，心理现象可以被直接体验到，因而内省和理解就是一种极为有用的方法。因此，依

斯特恩之见，由于心理活动既包括自然世界也包括文化世界，自然科学的说明方法和人文科学的描

述和理解方法在心理学研究中应该结合起来使用。

三、描述心理学的人文科学观

尽管斯特恩从融合统一的视角来看待心理学的科学观问题，但他的描述心理学向我们展现的是

人文科学的基本立场。他明确指出：人是“一个活生生的整体，是个体的、独特的、目标导向的、自给

自足而又对其周围世界开放的人，人能够具有经验”（Ｓｔｅｒｎ，１９３８，ｐ． ７０），而心理学作为人格学（ｐｅｒ

ｓｏｎａｌｉｓｔｉｃｓ）的一个独立分支，就是“关于具有经验或能够具有经验的人的科学”（Ｓｔｅｒｎ，１９３８，ｐ． ｖｉｉ）。
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也就是说，心理学并非是按照意识的旧形式来描写心理特征的科学，而是一门关于具有主观经验或

内在体验的个人的科学。这里的心理学很大程度上就是指斯特恩所谓的描述心理学。他从人格主

义视角出发，把描述心理学界定为对完整人的整体人格及其内部结构进行如实描述和意义理解的科

学，这种描述心理学所透露出的是一种“以人为中心”的人文科学观。著名现象学心理学家乔治

（Ｇｉｏｒｇｉ）曾把斯特恩尊为“心理学的人文科学取向的重要先驱”（ＤｅＲｏｂｅｒｔｉｓ，２０１１），这主要就是通过

其描述心理学来体现的。斯特恩描述心理学的人文科学观主要表现在四个方面。

首先，它坚持以人格主义为哲学基础。斯特恩将其描述心理学建立在人格主义哲学基础之上，

认为科学的心理学必然与人格的哲学同属一个体系，人格描述心理学的许多概念都必须依靠人格主

义才能得到充分评价。人格主义是一种属于人文主义思想范畴的唯心主义哲学，它像精神分析和存

在主义等其他人文主义哲学派别那样，强调把人或自我而非物质世界作为哲学的研究对象。但人格

主义又与精神分析和存在主义不同：精神分析把自我归结为无意识的欲望冲动，存在主义把自我归

结为盲目的自由意志，而人格主义则把自我归结为人格，并将人格视作世界之本原。也就是说，人格

主义把人格作为哲学的真正对象与核心。正如布莱特曼（Ｂｒｉｇｈｔｍａｎ）所指出：“从广义上说，人格主义

是这样一种思想方法，它把人格当作是解决一切哲学问题，不论是价值问题，或认识论问题或形而上

学问题的钥匙。”（引自刘恩久，２００９，第 ３１７ 页）斯特恩所坚持的是一种“批判的人格主义”（ｃｒｉｔｉｃａｌ

ｐｅｒｓｏｎａｌｉｓｍ），不仅反对实在论和先验论，而且反对“天真的人格主义”（墨菲、柯瓦奇，２０１０，第 ８１６

页），这充分说明了其描述心理学的人文科学立场。

其次，它坚持整体论而反对元素论。斯特恩把整体论而非元素论作为构建其“以人为中心”的人

格描述心理学理论框架的首要基础，认为任何心理之物要么自身是一个具有意义的统一整体，要么

属于这样一个整体，而不可能作为简单元素或由简单元素机械相加而成的聚合物直接呈现于我们的

内部经验中。当然，整体性并不排除诸组成部分和成员的内部多样性，这些组成部分和成员只是失

去了能够靠自身而存在的独立元素的特性，但它们变成了整体的从属部分，并且只能在它们与总体

的关系中来理解。整体观是人文科学的典型特征，元素论是自然科学的典型特征，斯特恩对整体观

的极力强调充分反映了其描述心理学的人文科学观。

再次，它注重人或人格与现实生活情境的内嵌关系。斯特恩强调人或人格是内嵌于特定社会、

历史和文化关系之中的，我们的思想、想象、认知等心理活动不可能独立或脱离我们所生活的现实丰

富世界。正如他所明确指出：“对意识的研究应该根据它在世界中的实际运作来解释性地（ｉｎｔｅｒｐｒｅ

ｔｉｖｅｌｙ）达到。”（Ｓｔｅｒｎ，２０１０）个体生长于具有道德标准和文化意义的现实生活世界中，对个体心理的

研究必然也要充分考虑它与富有意义的现实生活世界的内嵌关系。斯特恩对现实生活情境的强调，

体现出其描述心理学的人文科学性。

最后，它强调人的心理或人格的独特性、目的性、价值性和意义性。斯特恩在对“人”或人格这个复

杂统一体的界说中，特别强调了它的独特性、目的性、价值性和意义性，认为人是一个具有独特生活经验

和内在生命价值的活生生的统一体，支配他的是活生生的、具有丰富意义的内部经验和关系，而非抽象

人为的、机械静态的心理法则和规律。个体在努力实现目的和意图的过程中，形成了独具特色的生命价

值和意义网络。斯特恩的描述心理学致力于如实揭示和呈现心理资料的独特性、目的性、价值性和意义

性，以为进一步说明心理现象的起因提供前提，这充分反映出其人文科学的基本立场。

四、描述心理学的研究对象

斯特恩明确指出，描述心理学的研究对象是活生生的人的整体人格及其内部结构，对“人”或“人
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格”的强调可以说是其描述心理学的最大特色。在他看来，“人是一个总体，也就是说，一个多元统一

体（ｕｎｉｔａｓ ｍｕｌｔｉｐｌｅｘ）……包含在人之中的所有多样性……都是构成总体所必需的……正是多样性与

人之整体、人与世界的和谐一致使得人类生命成为可能。”（引自 Ｈａｒｒé，２０００）具体而言，人是一种具

有整体性、目的性和独特性的现实存在，是一种心物不可分割的中性实体，既不与意识内容有关系也

不与身体变化相结合，而是一种根本未分化的原始状态。斯特恩把生命区分为三种形态或三种水平

（Ｗｏｌｍａｎ ＆ Ｋｎａｐｐ，１９８１，ｐｐ． ４２９ ４３０）：第一种是生物学的，个体的生命力在该水平上占优势地位，

生长、成熟和再生产是生命力的机能；第二种是生命经验或体验，个体通过经验内容拥有经验和意

动，意动是由思想的内容和过程产生的，有些经验是短暂的，而有些经验是持久的倾向，倾向是未来

经验的可能性或能力，性格特质、气质和记忆能力都是倾向；第三种是植物和动物所缺少的纯粹人类

状态，代表着文化、社会、道德和宗教的价值，个体通过内受作用（ｉｎｔｒｏｃｅｐｔｉｏｎ）接受其所在社会的社会

准则、道德法规和文化价值。他认为，人在这三种生命形态中处于独特的地位。

我们可以从五个方面来阐述斯特恩关于“人”的观点（刘恩久，２００９，第 ３１０ ３１５ 页）：（１）“人”

是一种目的性组织体系。他认为，“人”的存在既具有多元统一性，又具有行动和活动的目的性，是一

种目的性组织体系。这种目的性表现在两方面：一是存在于自我中的自我保存和自我发展的内在目

的性，二是存在于其他人抽象理念之中的外在目的性。（２）“人”的层系原理与辐合原理。他认为，

“人”在追求目的实现的过程中，逐渐形成了浑然一体的序列，序列中的各部分作为“小”整体彼此相

互联系，不仅形成上下级关系，而且形成并列关系，这种理论称为层系原理。他还认为，“人”的发展

是先天遗传与后天环境协同作用的结果，而非遗传和环境各自所决定，这种理论称为辐合原理。（３）

“人”的统一活动以内化和外化为机制。他认为，“人”是整体性、独特性、活动性、目的性、鲜活性、自

给自足性以及对外开放性等特点的统一，一方面面向自身向内传导，另一方面面向他人他物向外传

导，这就是内化和外化。“人”的统一活动是通过内化和外化来表现的，作为内化的状态是心，而作为

外化的状态由物所创造。（４）“人”是生活者和体验者。他认为，“人”作为一个心与物的中性存在，

是在无限追求目的和意义的过程中匍匐前进的，每当生活发生任何微小变化，他都会体验着其变化。

因此，“人”是成长过程的生活者和体验者。（５）“人”是意识和无意识的结合体。他认为，“人”通过

内化过程产生了意识，同时也具有无意识。无意识与意识的事实有关系且具有其意义，但不具有它

本身的意识的事实。无意识包括下部意识和上部意识，前者产生于意识的片断，即前意识状态；后者

又称超意识，是“人”被动和单一的意识体验。

人生活在一个具有道德标准和文化意义的世界里，代表着社会、文化、道德和宗教的价值，并通

过对社会标准、道德法规和文化价值的认识而意识到自身，从而使得自己的人格得以形成和发展。

人格是作为整体的人所具有的总体精神面貌，是遗传基质与环境调节辐合（ｃｏｎｖｅｒｇｉｎｇ）影响的产物。

它是一个由生理与心理、自然与文化、遗传与环境、凸显与内嵌、整体与部分汇集而成的“多元统一

体”，既具有独特的意义性又具有包容的多样性，既蕴含着现在的状态又预示着未来的状态（Ｗｅｒｎｅｒ，

１９３８）。人格作为一个“多元统一体”，并不仅仅意味着纯粹的经验统一体。同一个体可能会体验到

相互冲突的意愿，但他仍然是他自己，仍然是一个统一体，这一事实意味着统一体是所有内部冲突的

先决条件。人格是人类生命的连续体，它是永恒和始终如一的整体。然而，每一个体都是由诸部分

组成的。斯特恩把组成人类活动的恒定和目标导向的部分称为特质（ｔｒａｉｔｓ），并把特质区分为具有目

的倾向的驱动性特质（ｄｒｉｖｉｎｇ ｔｒａｉｔｓ）和具有潜在能力的工具性特质（ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔａｌ ｔｒａｉｔｓ）。

斯特恩不赞同以往心理学家把心理现象严格分成认知、情感和意志的做法，而主张把心理现象

或人格分成知觉、记忆、思维和想象、意志和情感五部分，并据此把心理学的主要研究领域也分成五

部分，而且他对这五个领域几乎都进行了深入研究（Ｗｏｌｍａｎ ＆ Ｋｎａｐｐ，１９８１，ｐｐ． ４３０ ４３２）。（１）感官
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知觉。他特别强调人在知觉中的主体地位，认为我们是独立于任何具体感官刺激来知觉一个格式塔

的，但格式塔不是一种基本现象，而是我们人在不同整体中知觉世界。也就是说，没有“格式塔者”

（Ｇｅｓｔａｌｔｅｒ）便没有格式塔。（２）记忆和学习。他认为，学习就是通过重复呈现来获取知识，包括不随

意性学习和随意性学习，前者依赖于外部刺激重复的一致性以及学习者的感受性，而后者依赖于学

习者的目标、兴趣和智力。（３）思维、智力和想象。他受胡塞尔（Ｈｕｓｓｅｒｌ）和屈尔佩（Ｋｕｌｐｅ）影响，提出

了自己的思维理论，认为思维包括思维活动和思维内容，并将之视作“意向……某物”（Ｓｔｅｒｎ，１９３８，ｐ．

２７５）的一个过程。（４）驱力、本能和意志。他认为，驱力代表着一种高级的努力水平，它是一种朝向

个人目标实现的固有倾向，可以分为四类：自我保存、自我发展、社会驱力和人类驱力。本能作为一

种驱力，不仅指向最终目标，而且指向达到这一目标的手段。意志是最高水平的努力，指的是对目标

和手段的一种有意识的预期。（５）情感生活。他认为，每个人都会经历凸显与内嵌的连续阶段。个

体的认知和活动功能倾向于是凸显的，而内嵌经验是情感，情感是无形的、幕后的。

五、描述心理学的研究方法

斯特恩从作为一个整体的心理生命本体出发，虽主张从多元综合的视角来研究人格，但对于富

有意义的心理生命整体或人格整体，则更提倡运用描述、理解或解释的主观方法（Ａｌｌｐｏｒｔ，１９３７）。在

他看来，人是一种能够感受事件并能使事件得以存在的高级生物，无论是运用“刺激 －反应”的行为

主义图式去观察人，还是运用“拆分机器”的元素主义方法去分析人，都是极端错误的做法。他主张

在整体观视野下，运用描述、理解或解释的方法研究人格及其内部结构。“描述”既指通过易为他人

理解的简明语句呈现心理事件，也指现象学直观意义上的本质呈现；“理解”指对心理生命或心理资

料的意义把握；“解释”指对内部心理表现于外的符号的意义解读。他认为“人”身上所具有的心理之

物具有目的论的意义，而解释这种目的论的意义就要使用目的解释法，即对内部心理表现于外的符

号进行意义解读，所以也叫“符号解释”（刘恩久，２００９，第 ３１５ 页）。总之，他的描述心理学主要是运

用描述、理解或解释的方法来获取完整心理现象或人格整体的具体意义资料的。

斯特恩主张对心理生命过程进行直接而明确的描述、理解或解释。他通过对过去大多数科学家的

研究方式的考察发现，通过直接审视自然过程，自然本身的范畴和类别最终将会显现出来。因此，他认

为心理之物也应如此。但对于这种直接的研究方法许多人提出了反对意见。他们认为，这种直接的方

法似乎是唯我论的（ｓｏｌｉｐｓｉｓｔｉｃ），并且在社会一致性检验中是失败的，没有任何两个人具有相同的解释观

点（ｉｎｔｅｒｐｒｅｔａｔｉｖｅ ｉｎｓｉｇｈｔ），对事物的各种解释就像是切奶酪，每个人都从不同角度去切，然后宣称其他所

有人都切错了地方，只有自己是正确的。斯特恩对此予以了批驳，认为自然科学家的理论解释旨在告诉

我们位于自然深处的事件发生的过程，他们所有人在“切奶酪”这件事上无疑都会犯错误，但他们所犯的

错误绝大部分都只是近似错误（ｅｒｒｏｒｓ ｏｆ ａｐｐｒｏｘｉｍａｔｉｏｎ），随后的科学家可以更正。然而，尽管斯特恩没

有被过于苛严的方法论搞得烦扰不安，但他使用了大多数常用的科学防卫措施。他运用理解、解释和有

序安排（ｏｒｄｅｒｌｙ ａｒｒａｎｇｅｍｅｎｔ）的方法对通过观察和实验获得的心理经验资料进行意义呈现和解读，甚至

大胆地采用“精确”（元素主义）心理学的研究结果和某些研究程序，但基于完全不同的理论假设，即一

切心理之物同时是个人的，而一切个人之物要么是一个整体要么是整体的一部分。

起初，这种机能整体性的假设给斯特恩的人格描述心理学造成了严重困难，正如它给格式塔理

论和所有其他现代结构理论所造成的困难一样。斯特恩这样说道：“我们一旦给某种事物命名并因

此将之归属于某种明确的心理范畴，它就不再是先前的同一事物了；它获得了一种无法归属于心理

１１１



本身的特殊的严格性和固定性。”（Ａｌｌｐｏｒｔ，１９３７）于是，他被迫采用了我们所熟悉的抽象分析方法，但

事实上他可能有着更多的倾向，并且比任何其他心理学家都更深入细致地使用了辩证逻辑。具体来

说，斯特恩与其他心理学家在对待方法问题上存在两点不同：首先，他认为程序和方法本身不是目

标，而仅仅是揭示心理生命诸方面的人为手段或工具；其次，他认为人是每个心理事件发生的主要场

所，方法的选择应该围绕着“人”来转，脱离心理主体独特个人经验的研究方法都是不恰当的（Ａｌｌ

ｐｏｒｔ，１９３７）。总体来看，斯特恩描述心理学的方法是以“人”为中心来选择的。

六、结语

斯特恩的人格描述心理学与狄尔泰的描述心理学一脉相承，并且在具体内容和观点上发展和超

越了后者。第一，他将其描述心理学直接奠立在人格主义哲学基础之上，认为科学的心理学必然与

人格的哲学同属一个体系。这是对狄尔泰重视将心理学与哲学密切关联起来的传统的有力推进。

第二，他对描述心理学科学观、研究对象和研究方法的认识，是对狄尔泰描述心理学思想的继承和推

进。例如，他将狄尔泰关于心理现象的认知、情感、意志三分法，发展成了知觉、记忆、思维和想象、意

志和情感的五分法。第三，他着力强调“人”的中心地位以及人的整体性，有力推进了狄尔泰立足于

“生命本身”的本体论思想。第四，他更加强调心理学的应用并进行积极实践，这是对狄尔泰心理学

要服务于现实生活思想的有力推进。例如，他在布雷斯劳时期就极力促进心理学知识在工业、法律

和教育领域的应用和传播，并于 １９０６ 年与李普曼合作在柏林创建了应用心理学研究所和主编了《应

用心理学杂志》。最后，也是最重要的，他从辩证主义视角出发，坚持描述心理学与说明心理学的融

合统一，这既是对狄尔泰二元对立思维的反叛，更是对它的发展和超越。

当然，斯特恩的描述心理学也存在诸多不足。例如，他站在人格主义这种唯心主义哲学立场上，

对描述心理学的许多概念都用人格主义进行评价和解释，这就必然会导致其理论观点带有浓厚的思

辨性质。再如，他所提出的描述心理学与说明心理学、描述方法与说明方法的融合统一，究竟在具体

心理学研究中如何实施，仍然是个值得深思的问题。诚然，我们应该站在历史发展的立场上辩证地

看待斯特恩描述心理学的贡献和局限。从总体来看，斯特恩的描述心理学不仅传承和发展了狄尔泰

所开创的浪漫主义描述心理学传统，而且影响了勒温的心理学整合思想（申荷永，１９９９，第 １６３ １７８

页），并通过奥尔波特（Ａｌｌｐｏｒｔ）影响了“第三势力”心理学的发展（ＤｅＲｏｂｅｒｔｉｓ，２０１１）。
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