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应用心理学研究

社会心理学视野下的终身化老年教育

俞国良　姜兆萍

［摘　要］　老年化是任何个体都会经历的发展过程和发展任务，但人们普遍存在着对老年人和

老年化过程的偏见。从社会心理学角度考察，这种老年化偏见是由一种不公正、具有否定性和排斥性

倾向的社会态度所致。要减少或消除这种社会歧视，必须从改变社会态度入手。终身化老年教育就

是融入家庭、学校和社区的、贯穿人一生的教育活动，旨在帮助人们尤其是儿童青少年了解和认识老

龄化问题、消除老龄化偏见和老年歧视态度，为成功的老年化做准备。实施终身化老年教育，必须了

解人们已有的对老年化过程的态度，无偏见地看待老年化过程，关注老年人的积极心理品质，建立高

质量的代际沟通。开展终身化老年教育对生态文明建设、和谐社会建设具有重要意义。

［关键词］　老龄化社会；老龄化偏见；终身化老年教育；成功老年化；社会态度

根据联合国人口老龄化数据显示，２００９年全球年龄超过６０岁的老龄人口占总人口比例的１１％，

预计到２０５０年，这一比例将上升到２２％，许多国家的老年人数量将是儿童的两倍（ＵｎｉｔｅｄＮａｔｉｏｎｓ，

２００９）。我国从１９９９年进入老龄化社会以来，目前已处于快速老龄化时期，６０岁及以上人口占总人

口的１３．２６％，到２０５０年，老龄人口将达到总人口的三分之一。老龄人口已成为２１世纪国际社会普

遍关注的最重要的社会问题之一。与全球人口日益严重的老龄化问题相伴随的，则是对老年过程和

老年人普遍存在的、根深蒂固的老年歧视态度。在世界范围内，当人们提起老年过程和老年人时，总

是与衰老、疾病、残障以及沉重的社会负担联系在一起。根据社会心理学的观点，社会歧视是一种不

公正、具有否定性和排斥性倾向的社会态度，这种态度会导致不公平、不合理、排斥性的社会行为或

制度安排。要减少或消除这种社会歧视，必须从改变社会态度入手。这里拟从社会心理学的视角，

阐述实施终身化老年教育、改变或消除老年歧视的态度和方法。

一、改变认知：终身化老年教育的误区

老年是每个人都会经历的发展任务和发展过程，同时，也是人生阅历与睿智的累积与沉淀。一个
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人从１岁活到８０岁，如果能够倒过来生活从８０

岁到１岁，那么，世界上将会有一半人成为伟人。

可见，老年智慧是人类一笔巨大的精神财富。

但在现实生活中，人们却对老年普遍存在诸多

误区和偏见。

首先，在世界范围内一旦说起老年人时，总

是和庞大的卫生保健支出联系在一起，把社会

上日益增多的老年人看做是沉重的、耗竭社会

资源的负担（ＷＨＯ，２００２）。但是，近期研究则表

明，随着一个人的逐渐变老，保健成本会日益增

长这是一个观念误区。其实，寿命延长对保健

总费用的影响极小，因为不管一个人去世时年

龄几何，最大一笔费用总是集中在生命快结束

的时候（ＵｎｉｔｅｄＮａｔｉｏｎｓ，２００９）。由此可见，老年

本身并不是社会卫生保健费用剧增的原因，关

键的是如何让长寿的老年人更健康地生活，尽

可能地自立、不残疾，提高老年人的生命质量，

这样老年人保健成本就有可能大大降低。

其次，社会上普遍存在着对老年化和老年

人的偏见和歧视行为。２—３岁的幼儿就已经习

得对老年人的消极观念（ＫｗｏｎｇＳｅｅ＆Ｎｉｃｏｌａｄｉｓ，

２０１０），研究者还发现这种对老年人和老年化的

消极态度并没有随着年代的变迁而改变，甚至

表现出日益恶化的趋势，尤其对老年女性表现

更为突出（Ａｎｄｅｒｓｏｎ＆Ｈａｎ，２００９），并且表现出

跨文化的一致性（Ｌａｉｄｌａｗ，Ｗａｎｇ＆Ｃｏｅｌｈｏ，ｅｔ

ａｌ．，２０１０）。社会、家庭、媒体和图书资料是造成

此种后果首当其冲的罪魁祸首。目前广泛存在

的消极老年化态度和老年化刻板印象，不仅直

接影响个体应对挑战的能力、自我概念的发展

和对个人老化的接受程度（Ｇｉｌｂｅｒｔ＆Ｒｉｃｋｅｔｔｓ，

２００８），而且与年轻人的冒险行为显著相关

（Ｌａｕｒｅｎ，Ｓｈｅｌｉａ＆Ｋｒｉｓｔｏｐｈｅｒ，２０１１），同时还影响

人们的职业选择和老年人卫生保健服务的质

量。例如，各国大学生都对从事与老年人有关

的工作缺乏兴趣（Ｗｅｉｓｓ，２００５）。

第三，目前，在世界范围内的肥胖、心血管

疾病和癌症的低龄化趋势日益严重。如果这种

趋势持续下去，那么，现代社会就有可能第一次

出现年轻一代的寿命和健康状况都将不如他们

的父辈。显然，他们缺乏老龄知识以及健康的

生活观念和行为，饮食不健康、吸烟酗酒和不好

动不锻炼等不良的生活方式，是导致这些疾病

的主要原因，这些原因又会导致年轻人很难实

现长寿、健康地走完生命历程，进而增加了社会

卫生保健的负担。

由此可见，社会上普遍存在的对老年化的消

极态度和老年化知识的缺乏，不仅严重影响人们

的身心健康，同时还会带来沉重的社会负担。要

应对和解决老龄化社会诸多问题，首先需要人们

观念的改变，即对每个人来讲，老年化应该是一个

从出生就开始的毕生发展任务，而不仅仅只针对

老年人口，终身老年化教育更不应该只是老年人

的专利，而是不分老幼，人人都需要的毕生发展教

育。通过终身化老年教育，了解和理解老年化过

程及其问题，人们才能对自己的行为及其社会责

任做出明智的选择和决定，并能对老年人的能力

及其创造非凡价值的潜力从观念上进行重新认

识，消除老年歧视现象，使老年人的潜能得以充分

发挥。正如胡利娅·塔·德阿尔瓦雷斯大使于

１９９８年在纽约国际老年人年发起大会上说道：

“我们需要‘人道地看待老年化’，我们需要‘不老

的思维’———这意味着我们需要新的思维构架或

窗口来看待事物。……把老年化看做是一个终身

的、全社会的现象———不只是和老年人相关的现

象———也需要思维的转换。这种转化就是‘不分

年龄人人共享的社会’这一主题的根本思想。”因

此，要迎接并适应老龄化社会的冲击和挑战，实现

老龄化社会的可持续发展，极有必要在家庭、学校

和社会各个领域开展终身化老年教育，改变和消

除对老年化和老年人的消极社会态度，为实现长

寿、健康的老年化在认知、态度和行为上做好充分

的准备。

二、增加认知：终身化

老年教育的概念和目标

　　为了应对老年化问题，更好地适应老龄化

社会，许多国家和地区不仅大力发展老年教育，
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提高老年人的综合素质，而且还广泛开展终身

化老年教育，提高人们尤其是儿童和青少年对

老龄化社会的认识和应对能力。如美国早在

１９６１年第一次白宫老龄化会议（ＷｈｉｔｅＨｏｕｓｅ

ＣｏｎｆｅｒｅｎｃｅｏｎＡｇｉｎｇ，简称 ＷＨＣｏＡ）上就提出在

公立学校、高等教育机构和图书馆开展终身化

老年教育。在此后的历次会议中（ＷＨＣｏＡ，

１９７１；１９８１；１９９５）都明确要求生命周期教育要在

所有公立教育中强制进行，把终身化老年教育

纳入到各级各类教育的课程中，开展训练教授

终身化老年教育课程教师的项目。由于认识到

终身化老年教育的重要性和紧迫性，在联邦政

府的支持下，社会学研究者ＦｒａｎＰｒａｔｔ在１９７９年

创设了“老年化教与学（ＴｅａｃｈｉｎｇａｎｄＬｅａｒｎｉｎｇａ

ｂｏｕｔＡｇｉｎｇ）”项目，并在１９９６年与北得克萨斯大

学联合创建了“老年化教与学国家研究院（Ｎａ

ｔｉｏｎａｌＡｃａｄｅｍｙｆｏｒＴｅａｃｈｉｎｇａｎｄＬｅａｒｎｉｎｇａｂｏｕｔ

Ａｇｉｎｇ，简称 ＮＡＴＬＡ）”。其主要目的就是“通过

教育和代际合作，为年轻人提供生命周期教育，

促进对老年化问题的理解。”（Ｍｃｇｕｉｒｅ，Ｋｌｅｉｎ＆

Ｃｏｕｐｅｒ，２００５）目前，美国的终身化老年教育除了

在学校开展外，还在家庭和社区内进行的相关

教育活动，终身化老年教育已经成为一项全美

国家的教育运动。欧洲许多国家开展的“代际

学习”计划，通过让不同年龄阶段的人们在一起

工作、学习，促进代际之间的思想、情感、经验和

专业技能的交流，从而获得技能、知识和价值

等。可以说，代际学习既是一种让不同年龄阶

段的人们互惠互利、相互融入的学习模式，同时

也是一种促进代际间了解和沟通的有效教育方

式。马来西亚在２００５年，为高中生增加了一个

有关“基础老年医学和老年医学服务”的新课

目，也从青少年时期就开始进行终身化老年教

育。

根据Ｃｏｕｐｅｒ和Ｐｒａｔｔ（１９９９）的观点，终身化

老年教育就是贯穿人一生的生命周期教育，它

要求融入到家庭、学校和社区各个教育领域，通

过终身化老年教育提高人们尤其是青少年对老

年化问题的了解和认识，为个体的老化过程选

择更健康的生活方式，消除老龄化偏见和老年

歧视态度，并与老年人保持积极合作的关系。

由此可见，终身化老年教育应该是代际间的、注

重发展的提前教育，其对象主要是儿童和青少

年，帮助他们增进代际间的了解与合作，促进他

们未来健康的老年化发展。

总的来说，终身化老年教育的最终目标是为

人们拥有一个长寿而愉快的老年生活作准备。它

的教育目标主要包括以下三个方面：第一，学习关

于老年化过程的态度。通过终身化老年教育，提

高人们对老年化过程的积极态度，把长寿看做是

继续成长和发展的机会，而不是一个衰退的过程；

全面看待老年化过程和老年人（包括积极和消极

方面），学会欣赏和尊重老年人对社会的贡献，了

解老年歧视和偏见的危害；认识到每个人对老年

化的态度是影响个人老年化过程的重要因素，个

人和社会的选择对每个人生活质量和生命质量具

有重要的影响。第二，帮助人们了解老年化过程。

把老年化理解成一个不断成长、逐渐变老的自然

的、终身的过程；老年化过程是遗传、心理、社会和

环境因素共同作用的复杂结果；每个人变老的方

式都不一样，都具有其独特性；每个人都有长寿的

可能性，“年轻”和“年老”只是两个相对的概念。

第三，了解老龄化社会的问题。了解长寿的原因

以及老龄人口导致家庭、经济和社会环境的变化；

老龄化社会存在的问题、挑战与机遇，个人和社会

应对老龄化社会所作出的努力；意识到积极的代

际关系对家庭和社会的重要性。由此可见，终身

化老年教育的内容包括老年化过程中的人口结

构、生理、心理、社会和政治经济等各个方面。

让每个人都接受终身化老年教育，尤其是

向青少年一代提供关于老年化过程和老年人的

教育和学习，具有非常重要的意义。让青少年

关注老年化进程，增进对老年化过程及其相关

问题的了解和认识，这是消除年龄歧视、促进代

际和谐、增进老年人尊严的一项长期的根本战

略，也是为青少年的终身学习和发展打下良好

的基础，确保他们拥有一个健康、积极晚年的重

要保证。因此，在老龄化社会，把拥有一个健康

晚年的社会观念和生活目标纳入终身教育和终

身学习的各个阶段，并被各个年龄阶段的人们
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认可和实践，这是满足未来社会卫生保健需要、

社会可持续发展的最佳发展战略。

三、参与活动：终身化

老年教育的方法和策略

　　终身化老年教育一般通过了解老年化信

息，讨论老年化问题和与老年人直接接触等参

与活动的方式进行。终身化老年教育的实施方

法和策略，会直接影响教育的效果。因此，在参

与活动过程中，需要注意以下三个问题。

第一，把终身化老年教育融入到学校教育的

各个阶段，这是终身化老年教育的基础。研究发

现，儿童青少年通过终身化老年教育（如上毕生

发展课程、经常与老年人接触等），他们对老年化

相关知识了解越多，自身老年化焦虑越少，老年歧

视态度也越少（Ａｌｌａｎ＆Ｊｏｈｎｓｏｎ，２００９；Ｍｃｇｕｉｎｎ＆

ＭｏｓｈｅｒＡｓｈｌｅｙ，２００２）；对老年人的机能和身心健

康越抱有良好、符合实际的现实态度，也愈有可能

为老年人服务（Ｈａｒｒｉｓ＆Ｄｏｌｌｉｎｇｅｒ，２００１）。因此，

在各级各类学校中开展终身化老年教育，这是消

除老年歧视和对老年化的排斥与焦虑、增进代际

关系的最直接最有效的方法，也是改变对老年人

态度的最佳选择。因此，教育者在实施终身化老

年教育时，一是首先要帮助人们知觉到对老年化、

老年人的信念和态度。社会心理学认为，社会态

度如消极的偏见和刻板印象往往是一种无意识的

社会知觉。人们对老年化和老年人的态度亦是如

此。如 ＯＨａｎｌｏｎａｎｄＢｒｏｏｋｏｖｅｒ（２００２）的研究发

现，心理学本科生上完两门老年学课程后，虽然

７０％的学生对老年人的消极信念表现了显著的改

变，但是，只有一半的学生意识到这种改变。有鉴

于此，我们开展终身化老年教育时，首先要让这种

无意识的社会态度意识化，让学生反省或意识到

自己对老年化、老年人的态度和信念如何，提高他

们社会认知偏见的自我知觉，这对学生重新认识

自己对待老年人的行为和态度，在与老年人接触

过程中做出适当的行为反应，减少或消除消极的

老年化态度非常重要。二是实施终身化老年教育

要提供全面、准确的老年化信息，注意关注老年化

过程和老年人的积极方面。根据霍夫兰的信息传

递与态度变化理论，全面的信息比单一的信息更

容易促使态度的改变（俞国良，２０１０，ｐ．１８０）。因

此，在进行终身化老年教育时，要为人们提供准

确、全面的老年人信息，让人们无偏见地看待各种

老年人的品质、行为和特征，防止刻板态度的形

成，了解死亡、疾病、残障和依赖在任何年龄都可

能发生，并不是老年人的标志。对儿童的终身化

老年教育要更加关注老年化和老年人的积极心理

品质而不是消极方面，如老年人的潜能以及长寿、

健康的老年生活，大多数老年人都是充满活力和

独立自理的，老年人的积极品质以及对社会的贡

献等。因为，美国社会心理学家费斯廷格采用认

知失调理论解释态度改变时提出，同时存在两个

彼此不能调和一致的认知，是促使个体态度改变

的内在动力（俞国良，２０１０，ｐ．１６７）。儿童已有的

消极老年态度与所接受的积极的终身老年教育之

间产生认知失衡，从而实现其老年化态度的转变。

第二，践行高质量的代际交流，这是终身化老

年教育的主要活动方式。研究表明，与老年人保

持高水平接触和了解老年化知识的大学生拥有更

多积极的老年化观点，而且与老年人直接接触要

比讨论、了解老年化相关问题和信息更能有效改

变对老年人的消极态度（Ｆｕｎｄｅｒｂｕｒｋ，ＤａｍｒｏｎＲｏ

ｄｒｉｇｕｅｓ＆Ｓｔｏｒｍｓ，ｅｔａｌ．，２００６）。但是，Ｓｃｈｗａｒｔｚ和

Ｓｉｍｍｏｎｓ（２００１）研究发现，老年人与年轻人的接触

以及接触的频率，并不能显著地提高对老年人的

积极态度，而是由双方接触的质量所决定的。即

代际交流的质量要比代际交流的数量，更能有效

改变对老年人的态度。高质量的代际交流是在自

然情景下，代际之间自愿、平等地交流，是相互合

作、相互学习、相互依赖、亲密的代际接触。例如，

欧美许多国家开展的“代际学习”计划。家庭、学

校和社区都可以是进行代际学习的场所，在活动

形式上它最关注的是不同年龄阶段的学习者之间

的相互学习和沟通。代际学习是终身学习的重要

形式和组成部分。它通过建立不同代际间相互学

习的关系，让青少年一代直观地感受到老年人的

积极特点和价值，有利于消除代际之间的消极刻

１０６



板印象，增进代际间的理解和尊重，有助于建立彼

此尊重、良好联系的社区和邻里关系，并且对于促

进老龄化社会社会资本和社会凝聚力的形成与提

高，具有十分重要的意义和作用。因此，代际学习

被认为是应对人口结构变化的一个非常实际、有

效的方法。

第三，实现成功的老年化（ｓｕｃｃｅｓｓｆｕｌａｇ

ｉｎｇ），这是终身化老年教育的根本宗旨。所谓

“成功的老年化”是相对于“普通的老年化”而言

的，它不仅仅是寿命的延长，更重要的是通过生

理因素和心理社会因素的积极作用，提高老年

化过程的生命质量。包括寿命、生理健康、心理

健康、认知效能、社会能力与产出性、个人调控

和生活满意度等七个衡量指标。已有研究表

明，对老年化持有积极观点，可以促使老年人更

有规律地散步，并会逐渐增加活动量，更加健康

地长寿（Ｗｕｒｍ，Ｔｏｍａｓｉｋ＆ＴｅｓｃｈＲｍｅｒ，２０１０）。

Ｄｅｐｐ和Ｊｅｓｔｅ（２００６）的研究也发现，绝大多数老

年人都认为自己是成功老年化的，即使是身体

残疾、长期受疾病困扰的老年人也是这样。在

自我报告是否成功老龄化时，“老年人更认同社

会参与和积极地看待生活，而不是身体健康状

况”。由此可见，积极的老年化态度能成为老年

人健康行为改变的动机，疾病、身体健康与否并

不影响他们成功的老年化，而对老年化过程的

适应、应对和补偿、获得意义感和价值感、保持

自主性，以及心理韧性、睿智、信念、信仰等积极

心理因素，则是老年人成功的老年化的关键。

成功的老年化不仅是老年人的生活目标，更应

该是一种需要贯穿终身的、促进健康的生活方

式和行为。如联合国《２００２年马德里老龄问题

国际行动计划》中所提到的，把“独立、参与、照

顾、自我实现、尊严”确立为２１世纪老龄问题行

动计划的基本原则，并把老年社会参与正式纳

入“成功的老年化”的发展战略。这不仅是国际

社会应对人口老龄化的基本政策框架，同时也

是老年人实现成功老年化的内在心理需求。

目前我国已经进入快速老龄化阶段，不仅

与发达国家相比，具有“未富先老”的特点，而且

还呈现出老龄化、高龄化、空巢化加速发展的三

个新特征，同时，针对儿童、青少年的终身化老

年教育也远未展开。要努力实现“老有所养、老

有所医、老有所教、老有所学、老有所为、老有所

乐”的“十二五”老龄工作目标，创建文明和谐社

会，实现社会的可持续发展，不仅需要解决１．７

亿老年人口问题，更需要通过终身化老年教育，

让儿童青少年一代重视、尊重老年人，为成功的

老年化做准备，并以积极的态度迎接老年化过

程，这对应对未来老龄化社会的冲击和挑战具

有非常重要的战略意义。
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