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领导者的内隐成就动机、
冒险倾向与企业国际化的关系

尹　俊　裴学成　李冬昕

［摘　要］　企业战略型领导者的内隐个性心理特征与企业国际化具有内在的关联性。以上层梯

队理论为基础，采用半结构化方式访谈了５０家民营企业的最高决策人，以内容分析的方法对访谈内

容进行编码，分析计算出内隐个性心理特征值，得出验证理论模型。结果表明，在控制了其他因素之

后，战略型领导者的内隐成就动机、内隐冒险倾向对企业国际化意愿有正向积极的影响。

［关键词］　内隐成就动机；内隐冒险倾向；企业国际化意愿

一、引言

中国加入世界贸易组织后，中国民营企业的国际化，吸引了广泛的关注。许多学者从不同方面

对企业国际化的影响因素进行了探讨，包括：组织的特征；企业的优劣势；企业所处环境的特征等。

然而，与从宏观角度分析企业国际化的研究相比，从微观角度的分析，尤其是从战略型领导者特征角

度的研究还很少。

战略型领导者，是指那些对一个组织战略制定和战略执行负全责的人（Ｆｉｎｋｅｌｓｔｅｉｎ＆Ｈａｍｂｒｉｃｋ，

１９９６）。Ｈａｍｂｒｉｃｋ＆Ｍａｓｏｎ提出的上层梯队理论认为，企业的战略选择是企业战略型领导者个人特

征的反映。其中，战略型领导者的个性心理特征在企业制定有效的战略以实现高水平绩效的过程

中，发挥着极为重要的作用。

为此，本文的研究问题是，既然战略型领导者的个性心理特征对企业战略和绩效有极为重要的

影响，那么企业的国际化如何受到战略型领导者的个性心理特征影响？以往的研究也发现了企业战

略型领导者的个性心理特征在企业国际化决策中发挥的重要作用。然而，这方面的研究还很少，更

鲜有中国情境下的研究。因而，我们选取中国的民营企业作为研究对象。一方面，中国的民营企业已
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经成为中国经济中最具活力和竞争力的部分。

另一方面，相比于国有企业和外资企业，民营企

业中的战略型领导者会拥有更多的管理自主

权，他们可以相对自由地制定企业的发展战略。

在本文中，我们用企业的最高决策人作为企业

战略型领导者的代表。

Ｐｅｎｒｏｓｅ曾提出，企业家有两个核心个性心理

特征：对成就的态度和对风险的态度。成就动机

是指个体在一定的竞争环境下，对成功的偏好程

度。社会的支持和政策的推动能影响民众树立积

极开拓的价值观，从而孕育较高的成就动机。冒

险倾向是指个体处于某种风险情景中对未来发生

的事件进行预测而作出冒险决定的程度。在市场

经济的环境下，冒险倾向是企业家精神的基本要

素之一。一方面，民营企业家必须面临自身企业

管理和经营的风险；另一方面，中国的民营企业家

还要面临一定的政治风险，比如有的民营企业曾

因公被强制征用他们的私有财产，或在业务往来

中受到歧视，包括某些合同的强制执行等（Ｎｏｒｔｈ，

１９９０）。因此，制度环境的不确定性，会导致一部

分中国民营企业的战略型领导者具有较高的冒险

倾向（Ｌｕ＆Ｔａｏ，２０１０）。因此，本文将探讨中国民

营企业战略型领导者的成就动机和冒险倾向对企

业国际化战略的影响。

企业战略型领导者的职责是组织各种生产

要素，并不断创新这些要素的组合，这直接推动

了企业成长和经济增长。在当今全球化的环境

下，企业战略型领导者则需要在全球范围内组

织各种生产要素并进行创新，而他们的成就动

机与冒险倾向特征能够影响他们如何创新和组

合这些要素，进而影响了企业的国际化。

二、文献回顾

１．企业国际化

企业国际化是指企业在成长过程中的跨越

国界的行为（Ｂｕｃｋｌｅｙ＆Ｇｈａｕｒｉ，１９９９，ｐ．ｉｘ）。

如今，越来越多的企业利用国际化来整合、利用

和分配全球范围内的资源，学习全球范围内的

新技术和先进经验，以提高自身的核心竞争力

和经营业绩（Ｃａｖｅｓ，１９９６）。然而，在企业国际化

的过程中，企业必须面临比国内市场更为复杂

的环境，更高的风险和不确定性，比如不同国家

消费者的喜好不同、不同国家政府政策的约束、

国际的竞争对手、国外分销渠道限制等，这些都

可能导致企业的巨大损失（Ｍｉｔｃｈｅｌｌ，Ｓｈａｖｅｒ＆

Ｙｅｕｎｇ，１９９２）。因此，企业国际化的本质是一种

具有冒险性和不确定性的战略扩张行为。

许多学者认为，战略型领导者是影响企业

国际化的最重要的核心资源。因为，企业的全

体资源需要依靠战略型领导者来组织，战略型

领导者不仅要善于发现国际化的机会，发现或

创造市场的不均衡，而且能把握这样的需求，大

胆引进新的经济关系，革新企业结构，管理和协

调国际性的经济活动等（Ａｎｄｅｒｓｓｏｎ，２０００；Ｌｉｕ，

Ｘｉａｏ＆Ｈｕａｎｇ，２００８）。然而，除了极少数的研究

外，以往的研究还没有对中国情境下，企业战略

型领导者对企业国际化影响的研究给予充分的

重视。

２．战略型领导者

战略型领导者的特征以及他们所做的事情，

都会影响组织的绩效（Ｆｉｎｋｅｌｓｔｅｉｎ＆Ｈａｍｂｒｉｃｋ，

１９９６）。早期的关于战略型领导者的研究，侧重企

业领导者的行为与环境的匹配，即所谓的领导权

变理论。２０世纪８０年代，西方很多国家面临着

严重的经济危机，很多企业处于前所未有的困境

中，在这样的经济环境下，很多研究者发现，那些

能成功地将企业带出困境，适应急剧变化环境的

领导者是一些具有魅力的变革型的领导（Ｂａｓｓ＆

Ａｖｏｌｉｏ，１９９３）。随后，学者们开始关注企业战略型

领导者的个人特征对企业绩效的影响。比如，研

究者发现，战略型领导者的价值观、领导风格

（Ｓｏｓｉｋ，２００５）、集体主义倾向、学习倾向等（Ｌｉｎｇ，

Ｚｈａｏ＆Ｂａｒｏｎ，２００７）都会对企业绩效产生重要的

影响。最近，关于战略型领导者个性心理特征对

企业决策影响的研究成为了领导研究的新趋势。

与大量的西方研究相比，针对中国企业战略

型领导者的研究还相对较少。近年来，侧重于中

国战略型领导者个性心理特征的研究也引起了学
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者们的关注。基于上文关于企业国际化和战略型

领导者的研究回顾，本文认为，在排除制度与行业

因素差异影响的情况下，企业国际化是一种具有

冒险性和不确定性的战略扩张行为，战略型领导

者在充满着竞争和风险的国际市场机制中履行着

组织者的职责，他们面临的是各种不确定的因素，

所以企业家某些特殊的个性心理特征，比如不怕

冒险，敢于创新等，就显得尤为重要。循着前人的

研究思路，我们将详细分析战略型领导者的个性

心理特征对企业国际化的影响。

三、理论建构与假设

以往关于企业国际化的研究很多都侧重于

企业国际化的意愿，即企业下一步实施国际化

战略的意愿强度（Ｚａｈｒａ，Ｎｅｕｂａｕｍ ＆ Ｈｕｓｅ，

２０００）。因此，我们将分析企业战略型领导者的

个性心理特征对企业国际化意愿的影响。

１．战略型领导者的内隐个性心理特征

个体个性心理特征分为外显个性心理特征

（ｅｘｐｌｉｃｉｔｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓ）和内隐个性心理特征

（ｉｍｐｌｉｃｉｔｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓ）。内隐个性心理特征是

个体潜意识中的心理特征，别人无法直接感知

到，它由个体潜意识中影响认知结构和认知过

程的一些要素组成（Ｆｒｏｓｔ，Ｋｏ＆Ｊａｍｅｓ，２００７），

是个体长期形成的稳定特征，不受外在环境的

影响。内隐个性心理特征通常用间接的外界观

察测量法。研究认为，内隐个性心理特征由于

其内隐性和稳定性，比外显心理特征更能描述

个体的真实状态，能更准确预测那些自行发生

的行为意愿（Ｇｒｅｅｎｗａｌｄ＆Ｂａｎａｊｉ，１９９５；Ｗｉｌｓｏｎ，

Ｌｉｎｄｓｅｙ＆Ｓｃｈｏｏｌｅｒ，２０００）。因此，企业战略型领

导者的内隐个性心理特征，会持续地潜移默化

地影响他们的态度和行为意愿，根据上层梯队

理论，我们认为企业战略型领导者的内隐个性

心理特征会对企业国际化的意愿产生影响。

２．内隐成就动机与企业国际化

前人研究发现，管理者的成就动机能影响

组织的决策过程，进而影响组织的有效性（Ａｍｙｘ

＆Ａｌｆｏｒｄ，２００５）。ＭｃＣｌｅｌｌａｎｄ等人指出，内隐成

就动机是指个体潜意识中对成功渴望的程度。

个体的内隐成就动机别人无法观察到，一般仅

受个体早期的生活影响决定。研究还认为，内

隐成就动机会潜移默化地影响个体的态度倾向

和行为意愿（Ｔｈｒａｓｈ，Ｅｌｌｏｉｔ＆Ｓｃｈｕｌｔｈｅｉｓｓ，２００７）。

具有高内隐成就动机的企业战略型领导者，通

过企业的成功来实现自己对成就的需要。一些

学者也发现成就动机高的管理者会倾向采用侵

略性的扩张战略。而在当今全球化的环境下，

国际化是企业扩张的一个普遍选项。以前的研

究也表明，拓展海外的市场这项具有挑战性的

行为，能够满足企业战略型领导者的成就需要。

因此，相对于内隐成就动机低的企业领导者而

言，内隐成就动机高的战略型领导者更可能有

推动企业国际化的意愿。根据上层梯队理论，

企业的领导者的意愿对企业下一步的战略决策

具有重要的影响力，所以高内隐成就动机的战

略型领导者会使企业具有高水平的国际化意

愿。我们提出第一个假设。

假设１：企业战略型领导者的内隐成就动机

与企业国际化意愿正相关。

３．内隐冒险倾向与企业国际化

冒险倾向是指个体处于某种风险情景中的

行为模式，表现的是个体对所处风险情景中的

因素进行判断，对未来发生的事件进行预测而

作出冒险决定的程度。Ｒｏｎａｙ＆Ｋｉｍ（２００６）认

为内隐冒险倾向是个体潜意识中对风险的偏好

程度，是一种个体的在风险情境中的内隐的思

维网络，别人无法直接观察到的。内隐冒险倾

向高的个体，其内在有一种对风险的积极的态

度，这种态度会潜移默化地影响他们的行为倾

向。具有高内隐冒险倾向的企业战略型领导

者，对风险天生具有积极的态度，倾向于领导企

业不断去尝试和拓展未知的领域。在全球化的

环境下，企业的国际化是一种具有冒险性和不

确定性的战略行为（Ｏｖｉａｔｔ＆ＭｃＤｏｕｇａｌｌ，１９９４）。

因此，相对于内隐冒险倾向低的企业领导者而

言，内隐冒险倾向高的战略型领导者更能承受

国际化可能带来的风险，从而更可能有推动企
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业国际化的意愿。而根据上层梯队理论，我们

认为，高内隐冒险倾向的战略型领导者会使企

业具有高水平的国际化意愿。因此，我们提出

以下的假设。

假设２：企业战略型领导者的内隐冒险倾向

与企业国际化意愿正相关。

４．影响企业国际化的其他因素

Ｃｈａｔｔｅｒｊｅｅ＆Ｈａｍｂｒｉｃｋ的研究中指出，企业

战略型领导者个体层次的变量以及企业层次的

变量也会对企业的战略决策产生重要的影响。

个体层次的变量包括：最高决策人的年龄、性

别、工作年限、教育背景；企业层次的变量包括：

企业年龄和企业规模。Ｓｕｌｌｉｖａｎ的研究中提出，

企业的财务绩效会影响企业的国际化选择。

四、研究方法与结果

根据Ｔｈｒａｓｈ等人（２００７）的建议，企业战略

型领导者内隐的成就动机和冒险倾向可以通过

对个体无意识的谈话编码分析进行测量，所以

我们用访谈的方法来检验内隐的成就动机和内

隐冒险倾向对企业国际化的影响。

我们通过查阅资料制定了企业最高决策人

访谈提纲，并在北京与若干位民营企业家进行预

访谈，根据他们的反馈意见对访谈提纲予以修改。

在数据收集阶段，我们分别在湖南省衡阳市、山东

省烟台市和广东省广州市三地，每市选取２５家民

营企业进行研究。在当地政府的帮助下，我们进

行了企业最高决策人访谈。三个研究城市分别是

中国内陆城市，新兴沿海开放城市和早期沿海开

放城市，地域的选择保证了样本有较强的代表性，

能较好地反映中国各地民营企业的特征，增强了

该研究的外部效度。为了控制行业因素的影响，

我们选择了三个地区的制造类企业。最终我们得

到有效的企业最高决策人访谈材料５０份，同时，

我们还对每个企业最高决策人发放了一份问卷。

所有访谈都有录音，并被整理成文本。

１．样本与程序

根据 Ｒｏｕｌｓｔｏｎ，ｄｅＭａｒｒａｉｓ＆Ｌｅｗｉｓ（２００３）的

建议，本研究的访谈过程如下：每家企业由１至

２名受过培训的博士生开展访谈。在访谈之前，

我们通过当地政府或网络，搜集并了解企业和

企业家的基本信息。在访谈过程中，我们征得

了受访者对于录音的许可。每份访谈时长大约

是半小时。所有访谈都是半结构化的，我们提

供给他们访谈的大纲，受访者并不知道我们要

调查的是他们的内隐成就动机与冒险倾向。

２．测量与编码

（１）因变量

企业国际化意愿：我们采用了４个条目的５

点量表来衡量企业国际化意愿，在问卷中进行

衡量。该量表由 Ｚａｈｒａ等人（２０００）开发，并在

Ｙｉｕ，Ｌａｕ＆Ｂｒｕｔｏｎ（２００７）的研究中被应用。为

了确保中英文版本的量表具有相同的含义，我

们翻译之后进行了回译。量表的 Ｃｒｏｎｂａｃｈａｌｐｈａ

系数是０．８０。

（２）自变量

采用 Ｗｅｂｂ，Ｃａｍｐｂｅｌｌ，Ｓｃｈｗａｒｔｚ＆Ｓｅｃｈｒｅｓｔ

以及Ｗｅｂｂ＆Ｗｅｉｃｋ的方法，我们通过对访谈材

料进行内容分析来测量内隐特征。在参考前人

研究的基础上（例如，Ｙａｎ＆Ｇｒａｙ，１９９４），编码工

作由２位受过训练的编码者共同完成。

内隐成就动机：根据 Ｔｈｒａｓｈ等人（２００７）建

议，我们对受访人回答的有关成功问题的所有

文字进行分析。总共有６类编码，如果文字中出

现则编码为１分，没有则编码为０分。６类编码

为：对成功的需要、帮助性活动、成功的期望、赞

美、积极情绪、不怕失败。每位受访人的成就动

机分数等于其访谈材料中６类编码的分数叠加。

内隐冒险倾向：根据Ｒｏｎａｙ＆Ｋｉｍ（２００６）等

人建议，我们对受访人回答的有关风险问题的

所有文字进行分析。总共有１４类编码，如果文

字中出现积极的词汇，则编码为１分，如果文字

中出现消极的词汇，则编码为 －１分，最后算出

冒险倾向的总分。积极的词汇包括：获得、赢

得、成功、效益、实现、奖励、利润，消极的词汇包

括：损失、失败、错误、惩罚、浪费、失去、成本。

（３）控制变量

５０家样本企业全部来自于制造业，控制了行
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业因素的影响，此外，为了排除其他可能的解释，

我们把最高决策人的年龄、性别、工作年限、教育

背景、企业年龄、企业规模、企业的财务绩效作为

控制变量。其中，最高决策人的教育背景为定序

变量；企业年龄，为从企业创立到２０１１年的时间；

企业规模，为员工数量的对数；企业的财务绩效由

近３年平均资产回报率（ＲＯＡ）计算得出。我们还

通过２个哑变量控制了企业所在的地区。

３．分析与结果

首先，我们根据Ｓｐｅｎｃｅｒ＆Ｓｐｅｎｃｅｒ的建议计

算了内容分析的效度。两位编码者之间的一致性

超过了８５％，说明两位编码者对文字内容有较好

的判断和较高的一致性。内隐成就动机和内隐冒

险倾向的平均值分别为 １１．５６（ＳＤ＝６．９９）和

－０．４４（ＳＤ＝２．２６），两部分问题的平均访谈字数

分别为５７２３和８６５。依照 Ｔｈｒａｓｈ等（２００７）的建

议，我们计算了原始编码得分和字数间的相关性。

结果发现，内隐成就动机与字数显著正相关（ｒ＝

０．７７，ｐ＜０．０１），内隐冒险倾向与字数并不显著相

关。因此，最终的内隐成就动机得分是根据原始

成就动机编码得分和字数的比值计算的，最终的

内隐冒险倾向得分与最初的编码得分一致。

相关性检验表明，企业国际化意愿与内隐成

就动机和内隐冒险倾向显著相关（ｒ＝０．４１，ｐ＜

０．０１和ｒ＝０．２８，ｐ＜０．０５）。我们采用了多元线性

回归方法来检验假设１和２。第一步我们在对企

业国际化意愿的回归方程中加入了控制变量。第

二步我们在回归方程中加入了内隐成就动机和内

隐冒险倾向。结果如表１所示。所有的分析都用

ＳＰＳＳ１１．５操作完成。

如表１所示，在控制了年龄、性别、工作年限、

教育背景、企业年龄、企业规模、资产回报率和地

区之后，内隐成就动机和内隐冒险倾向与企业国

际化意愿显著正相关（β＝０．２９，ｐ＜０．１０和 β＝

０．２８，ｐ＜０．１０）。模型的Ｆ检验也是显著的，这表

明了模型的有效性（Ｆ＝１．９４，ｐ＜０．１０）。我们还

通过方差膨胀因子（ｖａｒｉａｎｃｅｉｎｆｌａｔｉｏｎｆａｃｔｏｒ，ＶＩＦ）

值检验了多重共线性。结果表明所有变量的ＶＩＦ

值都小于２．５，说明了本文没有多重共线性的问

题。所以，假设１和假设２都得到了支持。

表１　企业国际化意愿对战略型领导者

内隐个人特征的回归结果（样本量＝５０）

变量
企业国际化意愿

Ｍ１ Ｍ２
控制变量

年龄 －０．２１ －０．１２
性别 ０．０６ ０．０９

工作年限 ０．３３ ０．２９
教育背景 －０．０５ ０．０６
企业年龄 －０．０９ －０．０５
企业规模 －０．１８ －０．２６
资产回报率 －０．２２ －０．１７
地区１ －０．２６ －０．３２＋
地区２ ０．１５ ０．０６
自变量

内隐成就动机 ０．２９＋
内隐冒险倾向 ０．２８＋
修正的ΔＲ２ ０．００１ ０．１７

０．１７
ΔＲ２

模型总体Ｆ值 １．００ １．９４＋
自由度 （９，４９） （１１，４９）

　　＋ｐ＜．１０；ｐ＜．０５；ｐ＜．０１
注：Ｍ１：控制变量；Ｍ２：控制变量和自变量。

五、讨论与结论

全球化不断深化的大趋势以及中国民营企

业的飞速发展，使得中国民营企业的国际化倍

受关注。本研究以上层梯队理论为基础，先回

顾了企业国际化和战略型领导者的相关研究，

提出了本文的理论假设，随后，用访谈研究检验

了假设，论证了本文的研究模型。研究结果证

明了企业战略型领导者的内隐成就动机和内隐

冒险倾向对企业国际化意愿有积极的影响。

本文对现有的理论的最大贡献在于，弥补了

中国领导学理论中关于中国民营企业战略型领导

者成就动机与冒险倾向两个特征的研究缺口。本

研究证明了企业战略型领导者的成就动机和冒险

倾向的重要性，并指出了这两项个人特征对企业

战略决策的重要影响。当前很多研究开始专注中

国企业战略型领导者个性心理特征的研究，延承

着这一研究趋势，本文检验了内隐成就动机和内

隐冒险倾向的作用，创新性的提出内隐个性心理

特征的概念，进一步丰富了上层梯队理论的内容。
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本文对企业管理实践也具有重要意义。第

一，本文的研究表明，中国改革开放的政策，推动

了一部分中国的民营企业战略型领导者具有较高

的成就动机和冒险倾向，这两点个人特征不仅会

影响企业的绩效，还会影响企业的国际化战略选

择。我们的研究结论证明了企业战略型领导者的

成就动机和冒险倾向对企业发展的重要的积极影

响，而企业的发展进一步导致了中国经济的腾飞，

所以本研究在一定程度上也揭示了中国改革开放

政策的重要性和有效性。第二，本文的研究结论

对二代企业主的继任选择也提供了很好的建议，

本文认为企业战略型领导者的成就动机和冒险倾

向是企业家精神的核心思想，能决定企业的成功

与发展，所以企业继任者的选择要结合这两方面

的个性心理特征来判断。

本文的研究还存在一些局限之处。第一，

在研究设计方面，本研究进行的是横截面研究，

因此并不能真正推断变量之间的因果关系，研

究者可以认为是企业战略型领导者的内隐个性

心理特征影响了企业的国际化，也可以提出是

由于企业的国际化塑造了企业战略型领导者个

人特征的假设，所以未来的研究可以通过采用

纵向的研究设计来弥补这一缺陷，验证企业战

略型领导者个人特征和企业国际化意愿之间的

因果关系。第二，研究样本的规模略小，希望在

今后的研究中，能够补足更多的样本来验证本

研究的结论。但在样本量偏小的情况下结果仍

然得到支持，表明本研究的结论比较可靠。最

后，本研究的样本只来源于制造业，而该研究的

结论能否适用于其他的行业，其他的行业有无

一些独特的特征，还是一个未知数。此外，该研

究的结论是否可以推广应用到其他类型的组

织，比如国有企业或非营利组织，也是未来的研

究方向。因为在这些组织中，国际化的原因除

了战略型领导者的意愿和企业绩效的诉求之

外，还会受到政府或社会要求和期待的影响。
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